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Konkurranse-

grunnlag
Utlysning av konsulentoppdrag:

Rådgivning og posjektlederstøtte for gjennomføring av prosjektet Den Digitale Skole, fase 1

I. Innbydelse m.m.

1. Innbydelse

Utdanningsdirektoratet innbyr til begrenset anbudskonkurranse - hastetilfelle, i forbindelse med konsulentoppdrag, og har herved gleden av å sende Dem konkurransegrunnlaget.

2. Lov om offentlige anskaffelser

Anskaffelsen er et tjenestekjøp som foretas i henhold til Lov om offentlige anskaffelser av 16. juli 1999 og Forskrift om offentlige anskaffelser av 15. juni 2001. Begge trådte i kraft 1. juli 2001. Reglene kommer til anvendelse ved denne konkurransen.

Anskaffelsen er etter begrenset anbudskonkurranse. Utdanningsdirektoratet vil ikke innkalle anbyder til forhandlingsmøter. Bindende kontrakt er ikke inngått før begge parter har signert skriftlig kontrakt med vedlegg.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å avlyse konkurransen og anta eller forkaste hele eller deler av ethvert anbud dersom Oppdragsgiver har saklig grunn for dette.

3. Henvisning til kunngjøring

Vi viser til kunngjøring i Norsk Lysingsblads DOFFINbase fra 23. mars 2005.

4. Anbudsbefaring/anbudskonferanse 

Det vil ikke bli avholdt anbudsbefaring/anbudskonferanse.

5. Oppdragets/leveransens omfang, fremdrift og leveringstid

Prosjektet Den Digitale Skole har som formål å avklare og dekke skolenes behov for faste ordninger og kompetansetiltak i forbindelse med skolenes omstilling til digital undervisning og digital vurdering. Prosjektet skal bidra til å realisere Stortingsmelding nr 30 - Kultur for læring. 
Leverandør av rådgivningstjenester og prosjektlederstøtte må besitte følgende kvalifikasjoner:
· Kompetanse rundt bruk av digitale medier og løsninger som didaktiske og pedagogiske virkemidler
· God kompetanse om sammenhengen mellom pedagogiske prosesser og digitale vurderingsformer
· En ledende kompetanse innen digitalisering av eksamenssystem og digital eksamensavvikling
· Bred erfaring og tidligere påviste resultater innen etablering av en samordnet felles infrastruktur 
· En ledende kompetanse innen informasjonssikkerhet og etablering av sikker infrastruktur for nettbaserte samarbeidsformer 
· Omfattende erfaring og tidligere påviste resultater innen nettbasert strategi og konseptutvikling 
· Kompetanse og erfaring innen endringsprosesser, herunder å avdekke kompetansebehov og kompetansetiltak 
· Omfattende prosjektledererfaring - Ledende kompetanse innen møteledelse, utforming av presentasjoner, saksfremlegg og dokumentasjon 
· Omfattende erfaring med beslutningsprosesser og kommunikasjon med beslutningstakere. 
Fase 1 for prosjektet omfatter Utvidet forsøk av digitale eksamens- og vurderingsformer. 

Leverandør vil måtte forplikte seg til å levere følgende resultater for fase 1 av prosjektet:
· Tekniske spesifikasjoner, funksjonelle spesifikasjoner, rutinebeskrivelser, informasjonssikkerhet i forbindelse med forsøk innen digital undervisning og digital vurdering
· Informasjonsflyt, testplan, opplæringsplan og driftsplan for forsøksvirksomheten
· Planer og saksdokumenter for koordinering av prosjektet

II. Konkurransegrunnlaget

6. Utlevering av konkurransegrunnlag

Hver anbyder mottar kostnadsfritt ett eksemplar av konkurransegrunnlaget.

7. Kontraktsbestemmelser 

For oppdraget gjelder Standard kontraktsutkast med de justeringer som partene blir enige om.

8. Rettelser, suppleringer eller endringer av konkurransegrunnlaget

1.Innen anbudsfristen utløp, har oppdragsgiver rett til å foreta rettelser, suppleringer og endringer av konkurransegrunnlaget som ikke er vesentlige.

2. Rettelser, suppleringer eller endringer skal umiddelbart sendes samtlige som har mottatt konkurransegrunnlaget. Opplysningene som oppdragsgiver gir på forespørsel fra en anbyder, skal likeledes meddeles alle.

3. Dersom rettelsene, supplering eller endring som nevnt i nr.1 kommer så sent at det er vanskelig for anbyder å ta hensyn til det i anbudet, skal det fastsettes en forholdsmessig forlengelse av anbudsfristen. Samtlige anbydere skal varsles om forlengelsen.

9. Henvendelser

Dersom anbyder ønsker å rette henvendelser til Utdanningsdirektoratet, skal spørsmål utelukkende rettes til kontaktperson, og senest 13. april 2005. Alle henvendelser skal sendes som e-post til kontaktperson. Spørsmål som ikke sendes som e-post, vil ikke bli besvart.

Kontaktpersoner er:

Uke 12 -  13: Astrid Eggum astrid.eggum@utdanningsdirektoratet.no 
Uke 13 – 15: Turid Ring Østensvig turid.ring.ostensvig@utdanningsdirektoratet.no
Svar på henvendelser fra en anbyder, sendes i anonymisert form til alle som har mottatt konkurransegrunnlaget.

10. Konfidensiell behandling

Alle som har mottatt konkurransegrunnlaget, pålegges å behandle alle opplysninger de får kjennskap til konfidensielt.

III. Anbudet

11. Firmaopplysninger

Firmaopplysninger om anbyder skal oppgis i vedlagte skjema, jfr. vedlegg 1.

12. Prisskjema 

Anbudspriser/-sum skal angis i vedlagte skjema, jfr. vedlegg 2.

Dersom anbyder ønsker å gi løsningsforslag og priser ut over det som fremgår av skjemaet, skal dette identifiseres og angis i anbudsbrevet eller i eget skjema. Dette skal være i tillegg til prisskjemaet.

13. Anbudsbrev 

Både anbudsbrev og utfylt skjema skal være datert og underskrevet.

Dersom det foreligger motstrid mellom opplysningene i prisskjemaet og i anbudsbrevet, har opplysningene i anbudsbrevet forrang.

Anbudsbrevet skal inneholde en spesifisering av hvordan oppdragstaker vil løse oppdraget og spesifikasjon av verktøy, med tidsangivelser, timeforbruk m.v. for de enkelte faser. Forventet/forutsatt bistand fra oppdragsgiver skal beskrives og kvantifiseres.

Anbudet skal inneholde navn på den (de) personen(e) som skal være kontraktsfestet for prosjektet. CV og referanser til liknende prosjekter må beskrives/vedlegges. 

Anbudspriser angis i anbudsbrevet. Videre må det også angis eventuelle tilleggskostnader. Anbud om øvre pristak for de ulike faser kan fremmes.

Forbehold skal være listet opp i anbudsbrevet for å være gjeldende. Forbehold som har priskonsekvenser skal prissettes i anbudsbrevet. 

14. Innleveringssted

Anbudet bes sendt/innlevert til:

Utdanningsdirektoratet
Postboks 2924 Tøyen 
0608 Oslo, Norge

Anbudene kan også leveres til ekspedisjonen i Kolstadgate 1.

Anbudet skal leveres skriftlig i lukket og forseglet nøytral konvolutt merket: 

"Anbud konsulentoppdrag – Utdanningsdirektoratet
Rådgivning og prosjektlederstøtte Den digitale skole"
Sak nr. 2005/75 
Anbud innlevert elektronisk, telefax eller lignende aksepteres ikke.

15. Innleveringsfrist 

Anbud skal være Utdanningsdirektoratet i hende innen 13.04.05 kl. 16.00
For sent innkomne anbud vil bli avvist.

16. Vedståelsesfrist 

På grunn av at  det benyttes hastetilfelle i denne begrensede anbudskonkurransen er anbyder ikke bundet av anbudet i mer enn 1 uke etter anbudsfristens utløp.

17. Anbudsåpning 

Det vil ikke bli offentlig anbudsåpning.

18. Utskrift av anskaffelsesprotokoll. Retur av avviste og forkastede anbud.

Anbyder vil ikke få tilsendt utskrift av anskaffelsesprotokollen. Avviste og forkastede anbud vil ikke bli returnert til leverandøren. Blir anbud avvist, vil anbyder bli skriftlig informert om dette.

19. Språkkrav 

Anbud med tilhørende dokumentasjon skal utformes på norsk.

20. Antall eksemplarer

Anbudet leveres i 3 eksemplarer. 

IV.Avgjørelse av konkurransen

21. Valg av anbud – tildelingskriterier

Tildelingen skjer på grunnlag av en samlet vurdering av det økonomisk og faglig mest fordelaktige anbud. Følgende utdypende evalueringskriterier vil legges til grunn for valget, i prioritert orden:

· Innfrielse av oppsatte kompetansekrav

· Leveransetid

· Leveransekvalitet

· Pris
Anbyder må sørge for at anbudet inneholder alle opplysninger som er nødvendig for å vurdere om anbudet er i samsvar med tildelingskriteriene.

Vedlegg 1: Firmaopplysninger

	FIRMANAVN:
	

	Postboks:
	

	Poststed- og nummer:
	

	Gateadresse:
	

	Poststed- og nummer:
	

	Organisasjonsnummer:
	

	e-post firma:
	

	Evt. nettadresse firma:
	

	
	

	KONTAKTPERSON:
	

	Telefon kontaktperson:
	

	e-post kontaktperson:
	


	
	

	Dato
	Underskrift og firmastempel


Vedlegg 2: Prisskjema

	Pkt.
	Alle opplysninger som ikke fylles ut direkte på dette skjema, men som skrives på eget vedlegg, må ha henvisninger på vedleggene til det aktuelle punkt i denne sammenstillingen.

	A.
	Er tilbudt løsningsmodell og verktøy for oppdraget beskrevet og fremstilt spesifisert?
	Ja/Nei

	B.
	Er det angitt navn og CV for den/de som skal være kontraktsfestet til å utføre prosjektet?
	Ja/Nei

	C.
	Er forventet bistand fra oppdragsgiver i de ulike fasene angitt?
	Ja/Nei

	D.
	Forventet starttidspunkt:
	Dato:

	E.
	Forventet avslutningstidspunkt:
	Dato:

	F.
	Timepris: 
	Kr.

	G.
	Timeforbruk:   

 
	

	H.
	Evt. tilbud om øvre pristak på de ulike faser:

 
	Kr.

 

	I.
	TILLEGGSOPPLYSNINGER

	J.
	UNDERSKRIFT OG FIRMASTEMPEL

Dato Underskrift og firmastempel


Vedlegg 3: Kravspesifikasjon

Overordnet beskrivelse

Prosjektet Den digitale skole vil blant annet innbefatte utvikling nye digitale eksamensløsninger. Løsningene vil bestå av fellesspesifikasjoner (for å sikre interoperabilitet), leverandørers tilpasning av egne produkter ihht fellesspesifikasjoner og utvikling av nye applikasjoner. 

Nye løsninger gjelder for:

1. Planlegging av eksamen i skoleadministrative løsninger

2. Utveksling av eksamensinformasjon 

3. Gjennomføring av eksamen i elektronisk læringsplattform

4. Sensur og etterbehandling av eksamensbesvarelser

Prosjektet vil våren 2005 prøve ut heldigital eksamensgjennomføring hos 15 videregående skoler og 2 ungdomsskoler. Skolene er spredd over 6 fylkeskommuner og 2 kommuner.

Basert på erfaringene fra forsøksvirksomhet vil det utformes nye faste ordninger fra Utdanningsdirektoratet, som gjennom en innføringsperiode vil implementeres på bred basis for alle skoler.

Det er i denne sammenheng viktig å avklare hvilke føringer som skal gjelde for forvaltning av applikasjoner som skal inngå i et helhetlig nasjonalt eksamenssystem.

Informasjon om Utdanningsdirektoratet
Utdanningsdirektoratet - direktoratet for utvikling av grunnskole og videregående opplæring - ble etablert 15. juni 2004

Ansatte og oppgaver fra Læringssenteret og Sentraladministrasjonen i det statlige spesialpedagogiske støttesystemet (Statped) ble overført til direktoratet, i tillegg til enkelte forvaltningsoppgaver og ansatte fra UFD. 

Utdanningsdirektoratet er et viktig virkemiddel i den nasjonale utdanningspolitikken. Hovedoppgaven er å utvikle og sikre elevenes og lærlingenes rettigheter til en grunnopplæring av høy kvalitet, tilpasset den enkeltes behov. Utdanningsdirektoratets viktigste virkemidler er kunnskap, lover, forskrifter, læreplaner, utviklingstiltak og dokumentasjon. Direktoratet skal legge rammer, gi handlingsrom og støtte opp under den læring som foregår daglig i de mange tusen læresteder. 

Utdanningsdirektoratet er UFDs utøvende organ. Direktoratet skal følge opp Stortingets, Regjeringens og UFDs beslutninger. 

Utdanningsdirektoratet skal dokumentere tilstanden i norsk grunnopplæring – et nødvendig utgangspunkt for en kontinuerlig kvalitetsutvikling. 

Utdanningsdirektoratet skal være en tydelig medspiller for alle instanser og nivåer i utdanningsnorge:

- Elever og lærlinger

- Skole og fagopplæring, lærere og skoleledere

- Skoleeiere

- Statlig utdanningsadministrasjon (UFD og Utdanningsdirektoratet, Fylkesmannen)
Bakgrunnen for prosjektet

Realisering av skolepolitiske mål

Sentrale skolemyndigheter har definert ambisiøse mål for skolenes fremtidige bruk av IKT . I løpet av 2008 skal norske skoler ligge i verdenstoppen mht. digital kompetanse. Direktoratet er gitt ansvaret for å gjennomføre tiltak som setter skolepolitikken ut i livet, blant annet gjennom St.meld. nr 30 og Innst.S.nr.268 der direktoratet pålegges å prøve ut nye eksamensformer og tiltak for å øke den digitale kompetanse i skolene. 

Å realisere Stortingets og UFDs målsettinger vil forutsette at det tas utgangspunkt i skolenes situasjon. Spørsmålet blir hvordan IKT kan benyttes som en katalysator for systematisk å skape positive endringer i skolene. Eksamen er en viktig endringsfaktor. IKT brukt i eksamensavvikling er derfor i sum en svært sterk katalysator for endring av den pedagogiske virksomheten. Spesielt hvis digital eksamen avvikles med det samme digitale verktøyet som brukes i undervisningen gjennom hele skoleåret. Hvis elevene for eksempel bruker elektronisk læringsplattform i læringssituasjonen, vil det være uheldig om sluttvurderingen må gjennomføres papirbasert.

Grunnopplæringen har spesielle utfordringer

Utfordringene ved å innføre digitale verktøy er forskjellig i grunnopplæringen og i UH-sektoren (se oversikt til høyre). Det store antallet skoler, ulikheten skolene i mellom, og stor variasjonen i skolenes lærer- og elevsammensetning, vil i langt større grad forutsette samordnede tiltak enn hva som er tilfelle for UH-sektoren. Manglende nasjonal samordning kan medføre at skolene ikke oppnår de effektiviseringsgevinstene (pedagogisk og administrativt) de ellers kunne ha fått .

Grunnopplæringen utsettes for markedskrefter

I mange skoler ser vi allerede at det er foretatt omfattende IKT-investeringer, blant annet i elektroniske læringsplattformer (LMS). Det har i løpet av kort tid vokst fram et marked bestående av et stort antall etterspørrere (skoler) og et lite antall tilbydere (leverandører av skolesystemer). Etter hvert som skolene blir avhengig av sine skolesystemer, kan denne ubalanse i markedsmakt slå uheldig ut for skolene.  

Den digitale skole skal bidra til å løse grunnopplæringens digitale utfordringer

En av grunntankene i prosjektet er å bruke eksamen for å få til både en positiv pedagogisk og administrativ effekt. Den pedagogiske effekten oppnås ved en sterk kobling mellom nye digitale undervisningsformer, underveisvurdering (med elektroniske mapper) og nye digitale eksamensformer. Den administrative effekten oppnås ved et mer effektivt digitalt eksamenssystem. 

Fire år med forsøksvirksomhet fra Rettslæreprosjektet har vist at dette lar seg gjøre. Prosjektet Den digitale skole bygger videre på resultatene fra Rettslæreprosjektet. 

Prosjektets seks hovedområder er:

1) Nye digitale undervisningsformer

2) Nye digitale vurderingsformer (både summativ og formativ vurdering)

3) Digital eksamensavvikling: Planlegging, gjennomføring og sensur/etterbehandling

4) Samordnet sikker infrastruktur (standarder og retningslinjer) for informasjonsutveksling i grunnopplæringen (kan eventuelt samordnes med høyere utdanning)

5) Sammenstilling og evaluering av forsøksresultater. Etablering av kunnskapsbase rundt bruk av digitale verktøy i grunnskole og andre skoletyper.
6) Spesifikke kompetansetiltak som skal bistå skolene med å ta i bruk faste ordninger

Oppdragsbeskrivelse

Oppdraget består av 3 hovedelementer:

1) Tekniske spesifikasjoner, funksjonelle spesifikasjoner, rutinebeskrivelser, informasjonssikkerhet i forbindelse med forsøk innen digital undervisning og digital vurdering
2) Informasjonsflyt, testplan, opplæringsplan og driftsplan for forsøksvirksomheten
3) Planer og saksdokumenter for koordinering av prosjektet

I 

Vedlegg 4: Kontraktsutkast

STANDARD KONTRAKTSUTKAST
FOR KJØP AV
KONSULENTTJENESTER
1. Formål

Standarden har til formål å regulere kontraktsforhold mellom Utdanningsdirektoratet og Leverandør i forbindelse med konsulentoppdrag.

2. Omfang av avtalen

Avtalen omhandler Utdanningsdirektoratets kjøp av konsulenttjenester fra Leverandøren. Utdanningsdirektoratets behov og Leverandørens løsningsbeskrivelse, er nærmere detaljert i Bilag 1 og 2. I tabell nedenfor er det krysset av i rubrikken JA i de tilfellene dersom det enkelte bilaget eller den enkelte ytelse er med i avtalen.

	Alle rubrikker skal være krysset av :
	Ja
	Nei

	Bilag 1 : Utdanningsdirektoratets spesifikasjon
	 
	 

	Bilag 2 : Leverandørens løsningsbeskrivelse
	 
	 

	Bilag 3 : Pris og betalingsbetingelser
	 
	 

	Bilag 4 : Fremdriftsplan og ansvarsdeling 
	 
	 

	Bilag 5 : Krav for godkjenning av leveranse
	 
	 

	Bilag 6 : Kontaktpersoner 
	 
	 

	Bilag 7 : Endringer / Tillegg til avtalen
	 
	 


Ved motstrid mellom dokumenter i denne avtale gjelder følgende rang i oppgitt rekkefølge : Bilag 7 (høyest rang), hovedtekst i avtalen, Bilag 1 , 2, 3, 4, 5, og 6 (lavest rang). 

3. Avtalens varighet 

Avtalen trer i kraft fra dato for undertegning av avtalen og frem til oppdraget er utført dvs. den ___ / ____ / ____. Ved opphør av avtalen plikter Leverandøren å avslutte påbegynt arbeid til de priser som er avtalt i Bilag 3 av denne avtalen. 

Avtalen gjelder til oppdraget er fullført, men kan skriftlig sies opp av Utdanningsdirektoratet med 30 dagers varsel. Leverandøren kan, dersom Utdanningsdirektoratet endrer oppdragets innhold eller omfang vesentlig, si opp avtalen med 30 dagers varsel. Leverandøren plikter likevel å fullføre påbegynt arbeid og overlevere all relevant informasjon/arbeid i en slik format at Utdanningsdirektoratet selv kan videreføre arbeidet om ønskelig. Oppsigelse av avtalen skal skriftlig varsles motparten.

4. Utførelse av oppdraget

Leverandøren skal utføre oppdraget i henhold til kravene i Bilag 1. Leverandøren skal gjøre sitt ytterste for å levere tjenester av høy kvalitet slik at løsningen som produseres blir nyttig for organisasjonen og verdiskapende for Læringssenteret. Det forutsettes at kvaliteten er i samsvar med god bransjenorm. Når oppdraget anses for avsluttet, skal Utdanningsdirektoratet varsles så snart som mulig. Dersom Utdanningsdirektoratet ikke aksepter oppdraget som fullt levert / avsluttet (ref. kriterier i Bilag 5) skal Utdanningsdirektoratet skriftlig meddele Leverandøren årsaken til dette innen rimelig tid. Leverandøren vil rette opp de feil som følger av eget arbeid og som rapporteres skriftlig fra Utdanningsdirektoratet. Når endelig leveranse er akseptert, skal dette skriftlig meddeles Leverandøren.

Dersom Leverandøren ikke kan påbegynne, gjennomføre eller avslutte oppdraget i henhold til fremdriftsplan, skal Utdanningsdirektoratet varsles umiddelbart.

Leverandøren skal samarbeide lojalt under oppdraget, slik at oppdraget kan bli gjennomført som planlagt. Leverandøren skal gi Utdanningsdirektoratet relevant informasjon om forhold som kommer opp under arbeidet, slik at man har et godt grunnlag for å fatte gode beslutninger. Leverandøren skal umiddelbart orientere Utdanningsdirektoratet skriftlig om forhold som kan påvirke oppdragets fremdrift.

5. Bruk av underleverandører

Leverandøren kan ikke overlate oppdraget, eller deler av det, til underleverandører, uten Utdanningsdirektoratets skriftlig samtykke. Bruk av underleverandører fritar ikke Leverandøren for noen forpliktelser etter avtalen.

6. Endringer i oppdraget

Utdanningsdirektoratet har rett til å foreskrive endringer i Leverandørens ytelser. Mindre endringer anses som rimelig å kunne forvente ved avtale inngåelse, men da begrenset til et fåtall endringer. Større endringer som påvirker tid og kvantitet skal skriftlig aksepteres av Utdanningsdirektoratet og Leverandøren, som da kan kreve dekket merkostnader av Utdanningsdirektoratet. Merkostnader tilknyttet større endringsoppdrag skal være skriftlig godkjent av Utdanningsdirektoratet før de påbegynnes.

Utdanningsdirektoratet kan, dersom annet ikke er avtalt, uten varsel utsette hele eller deler av oppdraget. Umiddelbart etter slik utsettelse, skal Leverandøren meddele Utdanningsdirektoratet hvilke konsekvenser utsettelsen kan få for gjennomføringen av oppdraget. Ved utsettelse kan Leverandøren kreve å få dekket dokumenterte kostnader tilknyttet demobilisering og mobilisering av personell samt andre utgifter tilknyttet utsettelsen som er påført Leverandøren. 

7. Rettigheter til resultater 

Utdanningsdirektoratet har full opphavs- og eiendomsrett til alt grunnlagsmaterialet og ethvert resultat av arbeid utført i henhold til denne avtalen. Leverandøren kan ikke uten samtykke fra Utdanningsdirektoratet utlevere konkrete arbeidsresultater, metoder og teknikker som utvikles gjennom denne avtalen til tredjemann. 

8. Ansvar og mislighold

Leverandøren skal gjennomføre oppdraget spesifisert i Bilag 1 og Bilag 2, innenfor kostnadsrammene spesifisert i Bilag 3, tidsrammene spesifisert i Bilag 4, og møte krav for godkjenning av leveranse i Bilag 5 før partene anser leveransen som komplett levert.

Leverandøren har ansvar for at kvaliteten på resultatet av oppdraget er rimelig i forhold til forutsatt faglig dyktighet hos Leverandørens personell. Eventuelle overskridelser av tids- og/eller kostnadsrammer dekkes av Leverandøren med mindre annet er skriftlig avtalt.

Utdanningsdirektoratet skal stille ressurser til oppdraget som spesifisert i Bilag 4. Dersom dette ikke er spesifisert, anses Utdanningsdirektoratets deltakelse i oppdraget som minimalt eller kun som mottaker av utført arbeid.

Ved reklamasjon plikter Leverandøren, uten kostnader forUtdanningsdirektoratet, straks å rette feil og mangler i inntil 6 måneder etter at Utdanningsdirektoratet har skriftlig akseptert oppdraget som avsluttet. Dersom Leverandøren ikke retter opp påviste feil og/eller mangler uten ugrunnet opphold, etter mottatt varsel fra Utdanningsdirektoratet, kan Utdanningsdirektoratet velge mellom å kreve prisavslag, foreta de nødvendige utbedringer (selv eller tredjepart) og i tillegg kreve erstatning. Erstatningen omfatter både direkte og indirekte tap, og ved utbedring skal Leverandøren dekke alle kostnader forbundet med utbedringen.

Dersom avtalte tidsfrister (ref. Bilag 4) ikke overholdes og forsinkelse skyldes Leverandøren, skal Leverandøren betale en dagsbot på 0,5% av den totale verdien på oppdraget. Dagsbot gjelder i 20 kalenderdager og begrenset oppad til 20 % av de oppdragets verdi. Dersom leveransen ikke er levert innen utløpet av dagbotperioden, kan Utdanningsdirektoratet heve avtalen med øyeblikkelig virkning, samt kreve erstatning for direkte og indirekte tap. 

9. Taushetsplikt

Partene forplikter seg til å bevare full konfidensialitet om innholdet i avtalen, gjennomføringen av nærværende avtale, partenes forhandlinger og enhver opplysning som partene måtte få om hverandre. Leverandøren plikter å jobbe innenfor de regler som gjelder hos Utdanningsdirektoratet vedrørende sikkerhet. Navngitte personer hos Leverandøren i Bilag 6 skal signere og returnere Utdanningsdirektoratets Taushetserklæring før oppdraget kan påbegynnes.

Leverandøren skal ikke uten skriftlig tillatelse fra Utdanningsdirektoratet sende ut pressemeldinger, annonser eller foreta annen form for reklame vedrørende tildelte oppdrag.

10. Forsikring

Leverandøren er selv ansvarlig for å forsikre egen person, utstyr og eiendom.

11. Force Majeure

Dersom det inntreffer en situasjon utenfor Utdanningsdirektoratets eller Leverandørens kontroll som regnes som force majeure, skal partene varsle motparten skriftlig uten ugrunnet opphold. Dersom force majeure varer eller antas å ville vare mer enn 30 dager kan hver av partene si opp avtalen med 15 dagers varsel. 

12. Rettsvalg

Partenes rettigheter og plikter etter denne avtalen bestemmes i sin helhet av norsk rett.

13. Tvistemål

Uenighet om virkning, innhold eller gjennomføring av avtalen skal forsøkes løst ved forhandlinger. Blir partene ikke enig, skal saken løses ved de ordinære domstoler. Læringssenterets verneting gjelder. 

14. Heving ved konkurs, gjeldsforhandling med mer

Hvis Leverandøren ikke klarer å oppfylle sine betalingsforpliktelser etter hvert som de forfaller og/eller Leverandørens samlede forpliktelser overstiger Leverandørens samlede eiendeler og inntekter, skal Utdanningsdirektoratet straks varsles. Det samme gjelder hvis det hos Leverandøren åpnes gjeldsforhandlinger, akkord, konkurs, eller annen form for kreditorstyring gjør seg gjeldende. I de nevnte tilfellene har Utdanningsdirektoratet rett til å heve avtalen med øyeblikkelig virkning.

15. Endringer og tillegg til avtalen

Endringer til denne avtalen spesifiseres i Bilag 7. Tillegget til avtalen går i utgangspunkt foran denne avtale og de øvrige bilag.

Avtalen er utstedt i to – 2- eksemplarer, ett til hver av partene.

For Utdanningsdirektoratet: 
 





For Leverandør:


















































































































































































































































































